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38e CONFÉRENCE RÉSEAU HABITAT ET FRANCOPHONIE (RHF)
QUÉBEC – LÉVIS



Du 8 au 11 juin 2008

Hôtel Loews Le Concorde

1225, Cours du Général- de- Montcalm

Québec (Québec)  G1R 4W6

Téléphone: 418 647-2222 / 1 800 463-5256

Télécopieur: 418 647-4710

Thème : «Déontologie et gouvernance»

Une thématique au cœur de la gestion moderne des organisations, abordant

le sens même de la responsabilité des administrateurs et dirigeants
Les dirigeants d’organismes auront de plus en plus à répondre des valeurs, des résultats et des pratiques de gestion découlant des activités de leur organisation. Cette capacité d’assurer l’autorité et le contrôle nécessaires à la réalisation de la mission de l’organisation est au cœur de ce qu’on appelle «la gouvernance des organisations». En faisant appel à une nouvelle culture de gouvernance, on interpelle la compétence des gestionnaires. En conviant les administrateurs et dirigeants du Réseau Habitat et Francophonie à une réflexion sur la nouvelle gouvernance, nous souhaitons permettre un échange d’expériences concrètes et d’expertise favorisant l’affirmation et le renforcement de leurs compétences à titre d’intervenants spécialisés du domaine de l’habitation.
	   Date
	Heure
	Activités

	Samedi

7 juin
	14 h – 17 h
	Accueil des délégués et inscription



	Dimanche

8 juin
	9 h – 17 h
10 h 00

14 h 30
16h30


	Accueil des délégués et inscription

Conseil d’administration de RHF

Séminaire stratégique – Un an après les premiers échanges – retour sur diverses thématiques (salle Borduas)
Animatrice : Diane Frappier, consultante, Diane Frappier et associés
Assemblée générale de RHF

	
	19 h 30
20 h 00

23 h 00
	Départ pour Wendake 
Dîner RHF à l'Hôtel – Musée Premières Nations, Wendake, Québec
Retour à l'hôtel Loews Le Concorde


	Lundi

9 juin
	9 h - 10 h 15
	Séance d'ouverture de la conférence :

· Présentation de M. Stephen Burke, animateur de la Conférence, chef du service des Affaires intergouvernementales, Société d'habitation du Québec 
· Allocution de M. Raymond Dion, conseiller municipal et responsable de l'habitation au comité exécutif de la ville de Québec
· Allocution de M. Robert Madore, président-directeur général, Société d'habitation du Québec 
· Allocution de M. Garry Lavoie, président de l'Office d'habitation de Québec 

· Allocution de M. Noureddine Chiha, président de RHF



	
	10 h 15 – 10 h 45
	Pause santé

	
	 10 h 45 – 12 h 00
	Introduction de M. Daniel Glaesner de l’AFPOLS (France) à la thématique de la conférence

	
	12 h 30 – 14 h00
	Déjeuner (salle Krieghoff)

	
	
	Sous-thème n° 1 : «Visions d'une nouvelle gouvernance» 

Un survol des visions à court et à long termes propres à l'Amérique du Nord, l'Afrique et l'Europe

	
	14 h – 16 h
14 h 05 – 15 h 00
15 h 00 – 15 h 45
	Table ronde – Trois intervenants, trois visions cherchant à répondre aux questions suivantes :

· Y a-t-il un modèle de gouvernance à privilégier?

· Quels sont les indicateurs d’une bonne gouvernance?

· Quels sont les indicateurs d’une mauvaise gouvernance?

· Est-ce que les mêmes règles prévalent pour le secteur privé et le secteur public?

· Comment s’assurer d’avoir un CA et des gestionnaires compétents?

· Quelles sont les compétences requises pour être un administrateur efficace et responsable? 

· Existe-t-il des pratiques inspirantes en matière de gouvernance?
Modérateur : M. Denis Robitaille, directeur général, Regroupement des offices d'habitation du Québec (ROHQ)
Un exposé introductif sera présenté par M. Michel Nadeau, directeur général de l'Institut de la gouvernance d'organisations privées et publiques; M. Nadeau abordera la thématique de la conférence de façon générale et aussi selon une vision nord-américaine; un premier échange avec la salle suivra.
Le débat se poursuit en ajoutant deux autres perspectives:
· Présentation de la vision africaine par M. Moncef Kooli, directeur général d’Essoukna (Tunisie)

· Présentation de la vision européenne par M. Daniel Biard, Président du comité exécutif du groupe Polylogis (France)        



	
	15 h 45 – 16 h 15
	Période d'échanges
(Café et breuvages seront disponibles pendant l'atelier.)

	
	17h00
	Assemblée de CIDH (réservée aux membres de CIDH)
Dîner et soirée libres

	Mardi

10 juin
	  7 h 15 – 8 h 15
	Petit déjeuner (salle Borduas)


	
	
	Sous-thème n°2 : «Approches concertées et gouvernance participative» Visites de HLM à Québec et à Lévis

En matière de gouvernance, les clients doivent de plus en plus être associés à la détermination des cibles et des processus de résultats à atteindre. Les participants à la rencontre seront invités à visiter deux projets au sein desquels les organismes ont développé notamment des mécanismes de concertation et de consultation avec les résidents.

	
	8 h 30
	Départ en autocar vers la Résidence Wilfrid-Lecours, un projet de l'Office d'habitation de Québec

	
	9 h  – 10 h
10 h
10 h 15 – 11 h

	Accueil à la Résidence Wilfrid-Lecours à Québec – projet de réhabilitation d'une ancienne institution scolaire en résidence pour personnes âgées en légère perte d’autonomie avec services

· Mot de bienvenue de M. Raymond Dion, conseiller municipal responsable de l'habitation à la Ville de Québec 
· Visite de la résidence

Départ en autocar vers le Complexe Saint-Pie X de l'Office d'habitation de Québec

Visite du Complexe Saint-Pie X à Québec – projet de première génération d'ensembles ayant nécessité par la suite une approche davantage axée sur l'aspect communautaire; 446 unités de logements

	
	11 h
	Départ en autocar vers Lévis


	
	11 h 30 – 13 h 45
14 h
	Réception civique et déjeuner au Centre des congrès de Lévis
· Mot de bienvenue de Mme Danielle Roy-Marinelli, mairesse de la Ville de Lévis

· Allocution de M. Clément Samson, président du Conseil d'administration de la Caisse Desjardins de Lévis 
Départ en autocar vers le Manoir de Lévis, un projet de l'Office d'habitation de Lévis 



	
	14 h 30 à 15 h 30


	Accueil au Manoir de Lévis – projet de transformation d'un immeuble pour personnes âgées en immeuble pour personnes âgées en légère perte d'autonomie avec services; mise aux normes de l'immeuble réalisée avec la concertation du réseau de la santé et des résidents
· Mot de bienvenue de Mme France Morneau, présidente du Conseil d'administration de l'Office d'habitation de Lévis 
· Allocution de M. François Roberge, directeur de l'Office d'habitation de Lévis

· Allocution de M. Gaétane Boudreau, présidente de l'Association des locataires

Visite du projet



	
	15 h 30  – 16 h 30


	Période d’échanges et de discussions, animée par M. Stéphane Dambrine,  directeur-général, OPAC du Val-de-Marne, au cours de laquelle les participants seront invités à répondre aux questions suivantes :

· Comment faire des résidents de nos logements des partenaires de nos projets? 
· Y a-t-il des limites à la gouvernance participative? 



	
	16 h 30
	Départ en autocar vers l'hôtel Loews Le Concorde

	
	19 h 30
20 h 
20 h 30

22 h 30


	Départ en autocar vers le Vieux Port de Québec
Embarquement à bord du Louis-Jolliet / Pont B
Verre de l'amitié suivi d'un dîner-croisière (prévoir un vêtement chaud)
· Allocution de M. John MacKay, vice-président de RHF et vice-président au Développement, Société d'habitation du Québec                      

Débarquement et retour à l'hôtel Loews Le Concorde

	Mercredi

11 juin
	9 h – 10 h 15
	Atelier sur le financement par micro-crédit
Modérateur: M. James McGregor, vice-président aux Programmes d'aide au logement, Société d'habitation du Québec
Conférencier:
M. Jacques Samson, représentant de «Abri international», spécialiste en financement et développement de l'habitat social
Période de questions et d'échanges

«Abri international» est le programme de développement international du secteur de l’habitation coopérative et du logement social au Canada. Cette organisation travaille avec des organismes partenaires dans le but d’améliorer les conditions de logement, de bâtir des communautés viables et d’établir une vision partagée d’un développement mondial équitable. Abri international concentre ses activités auprès des communautés défavorisées en Afrique, en Asie, en Amérique latine, dans les Caraïbes et en Europe de l’Est. 

	
	10 h 15 – 10 h 45
	Pause santé

	
	
	Sous-thème n°3 : «Outils habilitants en matière de gouvernance et de déontologie»

	
	10 h 45 -12 h 30
	Atelier interactif sous la direction de l'Association pour la Formation professionnelle des Organismes de Logement Social (AFPOLS) incitant les participants à faire état d'exemples propres à leur région du monde
 Animation : M. Jean Poyard, directeur général et M. Daniel Glaesner, directeur management.
Participants : 
· M. Alain Rosenoer, directeur général de la Société wallone du logement (Belgique)
· M. Mamadou Harouna N’Diaye, directeur général de la SN HLM (Sénégal)
· M. John MacKay, vice-président au Développement de la Société d'habitation du Québec

	
	12 h 30 – 14 h
	Déjeuner (salle Krieghoff)

	
	14 h – 14 h 30
	Conférence de M. Sylvain Labbé, directeur général du Québec Wood Export Bureau (Q-WEB)

	
	
	Sous-thème n°4 : «Les jumelages au RHF – Échanges et partages pour une saine gouvernance»

	
	14 h 30 – 16 h 00
	Table ronde 

	
	
	Modérateur : M. Claude Foster, directeur général, OMH de Québec


	
	16 h 00 – 16 h 30
16 h 30 – 17 h 30
	Participants :

· M. John MacKay, vice-président au Développement, Société d'habitation du Québec, M. Alain Rosenoer, directeur général de la Société wallone du logement (Belgique) et M. Bernard Monnier, inspecteur général du logement à la Direction générale de l'aménagement du territoire, du logement et du patrimoine (Wallonie)

· M. Samir Kalam Alami, directeur général de la Dyar Al Madina (Maroc) et Mme Marie-Noëlle Rosenweg d’Adoma (France) 
· M. Fabien Cournoyer, directeur de l'Office municipal d'habitation de Montréal (Québec), et M. Stéphane Dambrine, directeur général de l’OPAC du Val-de-Marne (France)
· M. Mario Courchesne, directeur de l'Office d'habitation de Gatineau (Québec) et M. Bernard Hoberg, directeur de territoires à Partenord Habitat (France)
Animation avec questions et échanges avec la salle

Pause santé
Synthèse des travaux par M. Hubert de Nicolini, directeur de la Planification et du Développement de programmes, Société d'habitation du Québec 

Allocution de clôture prononcée par M. Noureddine Chiha, président du RHF


	
	19 h 30
	Dîner de clôture au restaurant le Saint-Amour


N.B.  L'ensemble des présentations, ainsi que des documents utiles pour cette conférence seront logés sur le site temporaire. www.habitation.gouv.qc.ca/rhf
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